Formulář pro reklamaci nebo vrácení zboží

Upozornění!!!  Zboží na výměnu či vrácení peněz musí být nepoškozené, nepoužité (pouze v rámci zkoušení) a kompletní. U zboží roztržený sáček nevadí, ale nesundávejte cedulky (u obuvi zašlete i neponičenou krabici).

Reklamující:
Adresa pro reklamace:

Top-ceny
Smrk 33 

Úžice, 28504
E-mail: 
info@top-ceny.eu
	Vrácené/Reklamované zboží:

	Název zboží 
	Důvod vrácení nebo popis závady
	Velikost
	Množství


Druh vrácení/reklamace (vyberte zaškrtnutím)
	□ Výměna zboží za jiné
1. Za jakou velikost si přejete vyměnit? 

	

	□ Vrácení zboží
Číslo účtu:
……………………………………….………….…………..
	

	□ Při reklamaci či výměně zboží přiložte VŽDY tento dokument.

	 Prosíme, reklamujte poškozené balíky a rozbité zboží při přepravě primárně u dopravce ( GLS, ČESKÁ POŠTA).


…………………………………

Podpis reklamujícího

Číslo objednávky: 





Příjmení:


Jméno:


Adresa:


Telefon:


E-mail:








