OCHRANA OSOBNIiCH UDAJU

Pokud jste nasim zakaznikem, odbératelem novinek nebo navstévnikem webu,
svérujete nam své osobni udaje. My zodpovidame za jejich ochranu a
zabezpeceni. Seznamte se s ochranou osobnich Udajd, zasadami a pravy, které
mate v souvislosti s GDPR (Nafizeni o ochrané osobnich tdaja).

KDO JE SPRAVCE?

Spravcem 1 je spolec¢nost Kokiska s.r.o0., zastoupené jednatelem Martou
Kloudovou, se sidlem Stran 3, 360 01 Sadov, identifikacni ¢islo: 02509016,
zapsana v obchodnim rejstriku vedeném u Krajského soudu v Plzni, oddil C,
vlozka 29359 pro prodej zbozi prostrednictvim on-line obchodu umisténého na
internetové adrese www.kokiskashop.cz. Jsme registrovani Uradem pro
ochranu osobnich udajd pod reg. ¢islem 00055306

Spravcem 2 je FO Milan Zeman, ktera provozuje e-shop pfistupny na www.zuber.cz
ke zprostredkovani prodeje zbozi Spravce 1.

Vase osobni udaje zpracovavam jako spravce, tj. urcujeme, jak budou osobni
udaje zpracovavany a za jakym ucelem, po jak dlouhou dobu a vybirame
prfipadné dalSi zpracovatele, ktefi nam se zpracovanim budou pomahat.

KONTAKTNI UDAJE

Pokud se na nds budete chtit v prdbéhu zpracovani obratit, mizete nas
kontaktovat e-mailu:
info@zuber.cz.

PROHLASENI

Prohlasujeme, ze jako sprdvce vasich osobnich Gdajl spliujeme veskeré
zakonné povinnosti vyzadované platnou legislativou, zejména zakonem o
ochrané osobnich udaji a GDPR, a tedy ze:

o budeme zpracovavat vase osobni Udaje jen na zakladé platného
pravniho divodu, a to prfedevsim oprdvnéného zajmu, plnéni
smlouvy, zakonné povinnosti ¢i udéleného souhlasu,

o pInime dle ¢lanku 13 GDPR informacni povinnost jesté pred
zahdjenim zpracovani osobnich udaju,


https://www.kokiskashop.cz/
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o umoznime vam a budeme vas podporovat v uplatnovani a plnéni
vasich prdv podle zdkona o ochrané osobnich Udajd a GDPR.

JAKE OSOBNI UDAJE ZPRACOVAVAME

Shromazdujeme rlizné udaje v zavislosti na tom, které z nasich sluzeb
vyuzivate.

POKUD U NAS NAKUPUJETE, SHROMAZDUJEME:

o Jméno a kontaktni udaje: jméno a pfijmeni, e-mailovou adresu,
postovni adresu, faktura¢ni adresu, telefonni ¢islo, bankovni
spojeni

o Demografické udaje: udaj o pohlavi, zemi a upfednostnovany
jazyk.

o Udaje vzniklé na zakladé trvani smlouvy: nakoupené produkty,
zdkaznicky segment, objem poskytnutych sluzeb, zplsoby
doruceni a platby a udaje o reklamacich.

POKUD OD NAS ODEBIRATE MARKETINGOVE ZPRAVY
SHROMAZDUJEME:

o Jméno a kontaktni udaje: e-mailova adresa, jméno a pfijmeni.

o Demografické udaje: zemé, udaj o pohlavi, jazyk.
POKUD S NAMI SOUTEZITE, SHROMAZDUJEME:

o Jméno a kontaktni udaje: jméno a pfijmeni, e-mailovou adresu,
telefonni Cislo a v nékterych pripadech také vase uzivatelské
jméno z pfislusné socialni sité, spolupracujiciho portalu nebo
aplikace.

o Demografické udaje: udaj o pohlavi, zemi a upfednostiiovany
jazyk.

o U vyhercl soutézi také jejich poStovni adresu.
DALE ZPRACOVAVAME TYTO OSOBNI UDAJE:

o Udaje z komunikace mezi ndmi a vami: telefonni &islo, jméno,
prijmeni, adresu, kontakt na sociélnich sitich.



o Kamerové zaznamy ze sidla spolec¢nosti, skladl a vydejen.

o Zaznamy o chovani na internetovych strankach spravovanych
spolecnosti.

PROC OSOBNI UDAJE ZPRACOVAVAME A CO NAS K
TOMU OPRAVNUJE?

Vase osobni Udaje zpracovavame v rlznych situacich pro rizné ucely. Pokud
pouzivate nas web, na kterém vyuzivame i soubory cookies, pouzivame vase
udaje zejména pro sledovani navstévnosti a zlepSovani nasich sluzeb. Jestlize u
nas nakoupite, pouzivame vase udaje, abychom vyfidili vasi objednavku, chranili
své pravni naroky a plnili své zakonné povinnosti. Také vam s pomoci vasich
kontakt( a dal$ich Gdajl zobrazujeme a zasildme nase pfizplisobené nabidky,
nevyuzité slevové kupony a nedokoncené nakupy. S vasim souhlasem
preddavame udaje tfetim stranam pro zobrazeni nabidek na dalsich webech a
také abychom vam zpfistupnili nékteré dodatecné sluzby. Ke zpracovani
osobnich udajli nds opravnuje bud pfiprava ¢i plnéni smlouvy s vami,
dodrzovani pravnich povinnosti, nase opravnéné zajmy nebo vas souhlas.

V ramci nasi ¢innosti zpracovavame osobni Gdaje pro rGzné Gcely a v rizném
rozsahu bud’
a. bez vaseho souhlasu na zakladé plnéni smlouvy, naseho
opravnéného zajmu nebo z divodu pInéni prdvni povinnosti,
nebo

b. na zakladé vaseho souhlasu.
Jaka zpracovani mGzeme provadét bez vaseho souhlasu, zavisi na tom, k
jakému ucelu prislusné zpracovani sméfuje a v jaké pozici viéi ndm vystupujete
- zda jste jen navstévnikem naseho webu, nebo u nas nakoupite. Vase udaje
mUZeme také zpracovavat, pokud jste adresatem zbozi nebo sluzby, které jsou u
nas objednany, pokud s nami komunikujete nebo pokud navstivite nase sidlo,
sklad nebo vydejni misto.

ZPRACOVANI NA ZAKLADE PLNENI SMLOUVY

Pokud u nas jako fyzicka osoba nakoupite, zpracovavame vase osobni udaje za
ucelem vyfizeni vasi objednavky, vase identifikacni a kontaktni udaje a udaje o
vasich objednavkach.

Jestlize u nas nakoupite jako zastupce pravnické osoby, zpracovavame tytéz
udaje za stejnym ucelem na zakladé naseho opravnéného zajmu spocivajiciho v
uzavreni a plnéni smlouvy s osobou, kterou zastupujete.

To, ze tyto udaje pouzijeme za ucelem vyfizeni vasi objednavky, znamena, ze je
pouzijeme zejména:



o abyste mohli dokoncit svou objednavku na webu, napfiklad aby
se vam nesmazalo zbozi vlozené do koSiku, nebo udaje z
rozpracované objednavky;

o abychom s vami mohli o objednavce komunikovat, napriklad
vam zaslat jeji potvrzeni nebo vas upozornit na odeslani zbozi;

o pro potreby platby za zbozi; v této souvislosti mizeme vase
Udaje predat také nasim partnerlim provozujicim platebni
systémy, jak je popsano v ¢asti Kdo vase osobni udaje
zpracovava a komu je predavame;

o pro potreby doruceni zboZi; v této souvislosti mizeme vase
Udaje predat také nasim prepravnim partnerim, jak je popsano v
casti Kdo vase osobni udaje zpracovava a komu je predavame;

o V souvislosti s reklamaci objednaného zbozi ¢i sluzby; v této
souvislosti mUzeme vase Udaje predat také dodavateli zboZi
nebo servisnimu centru, jak je popsano v ¢asti Kdo vase osobni
udaje zpracovava a komu je predavame;

o V souvislosti s vasimi dalSimi pozadavky, se kterymi se na nas
obratite napf. pomoci call centra, jak je popsano v ¢asti Pokud s
nami komunikujete prostfednictvim rdznych kanald.

o V souvislosti s poslanim nevyuzitych slevovych kupond

o V souvislosti s poslanim nedokonceného nakupu
Pro tento ucel osobni Udaje pouzivame po dobu nezbytnou k vyfizeni vasi
objednavky, popf. vyfizeni smluvniho pozadavku, jako je reklamace.

ZPRACOVANI NA ZAKLADE OPRAVNENEHO ZAJMU

Pokud u nas nakoupite, uchovame vase identifika¢ni a kontaktni udaje a udaje o
vaSich objedndvkach na zakladé naseho opravnéného zajmu (bez vaseho
souhlasu) za u¢elem ochrany pravnich ndrokd a nasi vnitini evidence a kontroly.
Nasimi opravnénymi zajmy jsou zde ochrana pravnich naroku a kontrola
radného poskytovani nasich sluzeb.

Dale zpracovdvame na zakladé naseho opravnéného zajmu (tedy bez vaseho
souhlasu) vase identifikaéni a kontaktni idaje, vase nastaveni a Gdaje o vasich
objedndvkach (pokud u nas pozdéji nakoupite) za ucelem:
o ziskani informaci, na zakladé kterych pro vas budeme moci
nase sluzby v budoucnu vylepsit, aby se vam u nas nakupovalo



jesté lépe, zejména zjistovani vasi spokojenosti s nasimi
sluzbami; nasim opradvnénym zajmem je zde zlepSovani nasich
sluzeb pro vas a

o pfizplisobeni funkci naseho webu vasich potreb, a to na zakladé
naseho opravnéného zajmu, ktery spociva ve zlepSovani a
pfizplsobeni nasich sluzeb; pro tento Ucel zpracovavame také
vasi IP adresu a z ni odvozenou polohu,

o poskytovanim nabidek na miru a cilené reklamy, které vam
mUlzZeme zaslat e-mailem, textovou zpravou, pomoci socialnich
siti, sdélit je po telefonu nebo jinymi elektronickymi prostredky
nebo vam je zaslat poStou; nasSim opravnénym zajmem je zde
efektivni propagace nasich produkttd a sluzeb, véetné
informovani vas o nevyuziti slevovych kupon( ¢i vasich
nedokoncenych nakupech. Abychom vam mohli nabidku na miru
pFipravit, vySe uvedené udaje (tedy vase identifikaéni a
kontaktni Gdaje a udaje o vasich objednavkach) analyzujeme a
ziskavame z nich dalSi odvozené udaje, které pro tento ucel
pouzivame. Podle téchto udajli také roz¢leriujeme nase
uzivatele do riznych skupin, kdy kazda skupina obdrzi vlastni
specifickou nabidku.

Na zakladé naseho opravnéného zajmu (tedy bez vaseho souhlasu) také

pouzijeme vase nastaveni pro testovani novych funkci a aplikaci pred
nasazenim, jak je popsano v ¢asti Pokud navstivite nas web.

Za Ucelem ochrany pravnich narok( a nasi vnitfni evidence a kontroly,
zpracovavame udaje po dobu trvani promlceci doby 3 roky a jeden rok po jejim
uplynuti s ohledem na naroky uplatnéné na konci proml¢eci doby. V pripadé
zahajeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame vase osobni
udaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych fizeni a zbyvajici ¢ast
promlceci doby po jeho ukonceni.

Pro ostatni uvedené tcely osobni idaje pouzivdme po dobu nejvyse 38 mésicl.

Proti témto zpracovanim realizovanym na zakladé naseho opravnéného zajmu
mate pravo uplatnit namitku.

ZPRACOVANI NA ZAKLADE PLNENIi PRAVNICH POVINNOSTI

| my musime plnit ur¢ité zakonem stanovené povinnosti. Pokud vase osobni
Gdaje zpracovdvame pravé z tohoto dlvodu, nemusime ziskat pro takové
zpracovani vas souhlas. Na tomto pravnim zakladé zpracovavame vase
identifikacni a kontaktni Udaje, idaje o objednavkach, a to z dlivodu dodrzovani
zejména nésledujicich zakon:



o zakona €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik,
o zakona ¢. 634/1992 Sh., o ochrané spotrebitele,
o zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,

o zakona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi.
Pro tyto ucely osobni udaje pouzivame po dobu nejvyse 10 let.

POKUD JSTE ADRESATEM ZBOZI NEBO SLUZBY, KTERE JSOU U NAS
OBJEDNANY

Pokud jste adresatem zbozi nebo sluzby, které jsou u nas objednany,
zpracovavame vase identifikacni a kontaktni udaje:
o na zakladé naseho opravnéného zajmu za ucelem pripravy,
uzavreni a plnéni smlouvy s nasim zakaznikem. Splnéni této
smlouvy je také nasim opravnénym zajmem;

o na zakladé naseho opravnéného zajmu pro ziskani informaci, na
zakladé kterych budeme moci nase sluzby v budoucnu vylepsit,
nebo informaci pro vytvareni nasich vnitrnich statistik a
prehled(; nasim oprdvnénym zdjmem je zde zlepSovani nasich
sluzeb pro nase zakazniky;

o za ucelem plnéni pravnich povinnosti zejména dle zakona €.
235/2004 Sb., o dani z prfidané hodnoty a zakona ¢. 563/1991
Sb., o uCetnictvi;

o za Ucelem ochrany pravnich narokl a nasi vnitfni evidence a
kontroly; nasimi opravnénymi zajmy jsou zde ochrana pravnich
narok( a kontrola rddného poskytovani nasich sluzeb.

Pro pripravy, uzavfeni a plnéni smlouvy s nasim zakaznikem osobni udaje
pouzivame po dobu nezbytnou k vyfizeni objednavky. Po uplynuti této doby
udaje dale uchovame na zakladé naseho opravnéného zajmu za ucelem ochrany
pravnich narokud a nasi vnitini evidence a kontroly, a to po dobu trvani promléeci
doby 3 roky a jeden rok po jejim uplynuti s ohledem na naroky uplatnéné na
konci promlceci doby. V pripadé zahajeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni
zpracovavame vase osobni udaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani
takovych fizeni a zbyvajici ¢ast proml¢eci doby po jeho ukonceni. Nasimi
oprdvnénymi zajmy jsou zde ochrana pravnich ndrokd a kontrola fadného
poskytovani nasich sluzeb. Pro ucely plnéni pravnich povinnosti osobni udaje
pouzivame po dobu nejvyse 10 let.

Proti tomuto zpracovani na zakladé opravného zajmu mate pravo uplatnit
namitku.



POKUD S NAMI KOMUNIKUJETE PROSTREDNICTVIM RUZNYCH
KANALU:

Pokud s nami komunikujete prostiednictvim rliznych kanald, zejména
prostfednictvim call centra, emailu, a socialnich siti budeme zpracovavat vase
identifikacni a kontaktni udaje a zaznamy o probéhlé komunikaci v¢etné
nahrdvek hovor( na zdkladé naseho opravnéného zajmu (tedy bez vaseho
souhlasu) za Gcelem:
o Vvyfizeni vasich pozadavk(; pokud jste u nds nakoupili a vas
poZadavek se vztahuje k objednavce, mizeme toto zpracovani
realizovat na zakladé plnéni smlouvy s vami;

o evidence vasich pozadavk(, abychom je mohli kontrolovat, Ze je
plnime Fadné a vcas;

o prokazovani, ze jsme vas pozadavek pfijali a vyfidili, napr. kdyz
u nas touto cestou objednate néjaké zbozi nebo uplatnite
reklamaci;

o jejich analyzy pro zlepsovani kvality nasich sluzeb.
Pro tyto Ucely osobni idaje uchovavame po dobu 3 mésicl. Pokud u nas
udélate pomoci nékterého z kanalt objedndvku, miZzeme Udaje uchovat pro
ochranu pravnich narokd po dobu trvani promlceci doby 3 roky a jeden rok po
jejim uplynuti s ohledem na naroky uplatnéné na konci promlceci doby. V
pfipadé zahajeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame vase
osobni udaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych fizeni a
zbyvajici ¢ast promlceci doby po jeho ukonceni.

Proti zpracovani na zakladé naseho opravnéného zajmu mate pravo uplatnit
namitku.

POKUD NAVSTIVITE NASE SIDLO, SKLAD NEBO VYDEJNU:

Pokud navstivite uvedena mista nebo jejich okoli, budeme zpracovavat nahravku
z kamerového systému, na které mlzete byt zachyceni, a to na zakladé naseho
opravnéného zajmu (tedy bez vaseho souhlasu) za Uéelem ochrany naseho i
vaseho majetku a osob pohybujicich se v tSchto mistech a jejich okoli, coz je
soucasneé nas opravnény zajem.

Pro tento ucel osobni udaje uchovavame po dobu 90 dni .

Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit namitku.

POKUD NAM UDELITE SVUJ SOUHLAS



Pouze na zakladé vaseho souhlasu vam miizeme zasilat také inspirujici nabidky
tfetich osob a to po dobu 5 let od udéleni souhlasu. Ten Ize samozfejmé kdykoli
odvolat prostfednictvim nasich kontaktnich udaju.

Pokud nejste nasim zakaznikem, zpracovavame na zakladé Vaseho souhlasu
vase udaje k rozesilani novinek a zajimavych akci na vas e-mail a to po dobu 5
let od udéleni souhlasu. Ztratite-li o nase novinky a akce zdjem, mlzete se
kdykoliv odhlasit pomoci odkazu v dolni ¢asti kazdého emailu.

KDO VASE OSOBNIi UDAJE ZPRACOVAVA A KOMU JE
PREDAVAME?

Ve vétsiné pfipadl zpracovdvame vase Udaje pro vlastni Ucely jako jejich
spravce. V takovém pripadé vase Udaje pfredavame nasim partnerdm pro
zajisténi platby, pfepravy a dal$ich nélezitosti vasi objednavky. Udaje také
preddvame nasim zpracovatellim, ktefi je zpracovavaji dle nasich pokyna. S
vasim souhlasem mlzZeme Udaje predat také reklamnim a socidlnim sitim pro
zobrazeni reklamy na miru na dalSich webech.

VsSechny zminéné osobni udaje zpracovavame my jako spravce. To znamena, ze
my stanovujeme shora vymezené ucely, pro které vase osobni udaje
shromazdujeme, urcujeme prostredky zpracovani a odpovidame za jejich radné
provedeni.

Vase osobni Udaje mGZzeme predavat také dalSim subjektlm, které se nachazeji
v roli spravce, a to:

1. v souvislosti vyfizenim vasi objednavky nasim partneriim, ktefi
se na tomto vyfizeni podileji, jak je uvedeno v ¢asti Kdyz u nas
nakoupite, konkrétné

o partnerdm provozujicim platebni systémy pro potieby
zajisteni platby, predevsim v souvislosti s platbou
kartou,

o prepravnim partnerdm

o dodavateli zbozi nebo servisnimu centru prislusného
vyrobce v souvislosti s reklamaci objednaného zbozi Ci
sluzby.

2. na zakladé vaseho souhlasu reklamnim a socialnim sitim, jak je
popsano v ¢asti Vyuzivani soubor( cookies a dalSich
technologii konkrétné:



o Google Ireland Limited (registrac¢ni ¢islo: 368047), se
sidlem Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irsko;
podminky ochrany soukromi této spole¢nosti jsou
dostupné
zde: https://policies.google.com/technologies/ads

o Facebook Ireland Limited, se sidlem 4 Grand Canal
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, D02 X525, Irsko;
podminky ochrany soukromi této spole¢nosti jsou
dostupné zde: https://cs-
cz.facebook.com/about/privacy

o Criteo GmbH, se sidlem Gewilirzmihlstrale 11, 80538
Minchen, Némecko; podminky ochrany soukromi této
spolec¢nosti jsou dostupné
zde: https://www.criteo.com/privacy/

o Seznam.cz, a.s., ICO 26168685;
o Heureka Shopping s.r.o.
o YouTube, LLC

o Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, California
94025, USA.

Pro zpracovani osobnich udajd rovnéz vyuzivame sluzeb dalSich zpracovateld,
ktefi osobni Udaje zpracovavaji pouze podle nasich pokynu a pro Ucely, které
jsou popsany v casti Pro¢ osobni udaje zpracovavame a co nas k tomu
opravinuje. Takovymi zpracovateli jsou:

O

o

poskytovatelé hostingovych sluzeb jako VSHosting s.r.o.,
WEDOS Internet, a.s,;

poskytovatelé cloudovych sluzeb a dalsi dodavatelé technologii
a podpory;

provozovatelé marketingovych néstroju, jako je Google Inc.,
Facebook Inc., Seznam cz, a.s., SmartSelling a.s;

externi zaméstnanci spolupracujici na zakladé smlouvy

dodavatelé kamerovych, pfistupovych a dochazkovych systému
umisténych v prostorach spole¢nosti.

VYUZIiIVANI SOUBORU COOKIES A DALSICH
TECHNOLOGII|


https://policies.google.com/technologies/ads
https://cs-cz.facebook.com/about/privacy
https://cs-cz.facebook.com/about/privacy
https://www.criteo.com/privacy/

Pokud navstivite nas web, do vaseho zafizeni ukladame a nasledné z néj ¢teme
malé soubory jako cookies. Cookie je maly soubor pismen a Cisel, ktery
ukladame ve vasem internetovém prohlizec¢i nebo pevném disku vaseho
pocitaCe. Nékteré cookies nam umoznuji propojit vase aktivity béhem prohlizeni
nasich stranek od chvile, kdy oteviete okno webového prohlizece, do okamziku,
kdy jej zavrete. Ve chvili, kdy zavrete okno internetového prohlizecCe, se tyto
cookies vymazou. Jiné z(stavaji v zafizeni po nastavenou dobu a aktivuji se
pokazdé, kdyz navstivite webovou stranku, ktera konkrétni cookie vytvorila. Dale
pouzivdme pixelové znacky Facebook, Criteo, Sklik (Seznam), AdWords
(Google), Glami, Zbozi a Heureka (také znamé jako web beacons), coz jsou malé
obrazky, které maji podobnou funkci jako cookies. Oproti cookies, které jsou
ukladany na pevném disku vaseho pocitace, jsou pixelové znacky pevnou
soucasti webovych stranek. O v§ech téchto technologiich budeme pro
zjednoduseni v tomto dokumentu dale mluvit jako o cookies. Cookies do vaseho
zarizeni nejen ukladame, ale také ¢teme ty cookies, které do vaseho zafizeni
ulozil nas web. Dale vtomto dokumentu budeme pro jednoduchost mluvit pouze
o ukladani.

Nékteré cookies do vaseho zarizeni uklada primo nas web. Tyto cookies ndm
pomahaiji:

o identifikovat vas pfi prechazeni mezi jednotlivymi strankami
naseho webu a pfi opétovnych navstévach, napriklad aby se
vam pri nakupu nesmazal kosik, abychom si mohli zapamatovat
vase prihlaseni z konkrétniho zarizeni a nezadat vas opakované
o e-mail a heslo, nebo abychom si ulozili, kterou verzi naseho
webu vam mame zobrazit, pokud web nabizi v danou chvili vice
variant;

o zaznamenat si, ze jste nam udélili souhlas dle tohoto
dokumentu, popf. zda jste napf. nabidli u¢ast v ur¢itém
priazkumu;

o se zajisténim bezpecnosti, napriklad abychom zkoumali, zda
nékdo nezneuzil vase pripojeni k nasemu webu a nejedna misto
vas;

o evidovat, zkoumat a odstranovat poruchy a nefunkéni soucasti
naseho webu.
Takové cookies a dalSi soubory jsou nezbytné pro fungovani nasi webové
stranky. Pokud ve svém prohlizeci zablokujete tyto cookies, nase webova
stranka nemusi fungovat spravné a my vam nemusime byt schopni poskytovat
nase produkty a sluzby.

Dale do vaseho zafizeni:
1. ukldddme cookies z naseho webu, které ndm umoznuiji:



o sledovat navstévnost naseho webu, jeho jednotlivych
stranek, vytvaret statistiky a pfehledy a méfit ucinnost
reklamy;

o zobrazovat vam rzné varianty naseho webu, pokud
testujeme nové funkcionality;

o prizplsobovat pro vas obsah naseho webu, napfiklad
vam zobrazit pfednostné produkty, které jste si jiz
prohlédli, a zobrazovat vam dals$i nabidky na miru na
nasem webu;

2. umoznujeme ulozit cookies tretim stranam, které je mohou
pouzit:

o ke sbéru udaji o vasem chovani na nasem webu a na
dalSich webovych strankach;

o pro zobrazeni prizpisobenych nabidek a cilené reklamy
v ramci reklamnich a socialnich siti na jinych webovych
strankach, nez je nas web;

o k propojeni se socialnimi sitémi, jako je Facebook,
vcetné automatického prihlaseni, zajisténi funkci jako je
tlaéitko ,To se mi libi* a zobrazeni pfizplisobenych
nabidek a cilené reklamy na téchto socialnich sitich a
jinych webovych strankach, nez je nas web.

Za Uucelem zobrazeni prizplsobenych nabidek a cilené reklamy v rdmci
reklamnich a socialnich siti na jinych webovych strankach, nez je nas web, také
predavame reklamnim a sociadlnim sitim udaje o vasem chovani na webu.
Takovym partnerlim vSak nepreddvame vase identifikacni udaje. Seznam
socialnich a reklamnich siti, které vyuzivame, naleznete v ¢asti Kdo vase osobni
udaje zpracovava a komu je pfedavame.

ODMITNUTIi SOUBORU COOKIES

Nastaveni pouziti soubor( cookies je souc¢dasti Vaseho internetového prohlizece.
Vétsina prohlize¢l soubory cookies ve vychozim nastaveni automaticky pfijima.
Soubory cookies |ze pomoci Vaseho webového prohlize¢e odmitnout nebo
omezit je na Vami vybrané typy. Informace o prohlizeéich a o zplsobu nastaveni
pfedvoleb pro soubory cookie miizete nalézt na pfislusnych webovych

rv v O

strankach nebo v dokumentaci internetovych prohlizecu.

ZABEZPECENIi A OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Chranime osobni udaje v maximalni mozné mire pomoci modernich technologii,
které odpovidaji stupni technického rozvoje. Chranime je jako kdyby byly nase



vlastni. Pfijali jsme a udrZzujeme veskerd mozna (aktualné zndma) technicka a
organizacni opatreni, ktera zamezuji zneuziti, poskozeni nebo zniceni vasich
osobnich udajl, zejména:

o VasSe osobni udaje se k nam prenaseji v zakddované podobé.
Pouzivame kédovaci systém SSL (secure socket layer).
Zabezpecujeme nasSe webové stranky a ostatni systémy pomoci
technickych a organizacnich opatreni proti ztraté a zniceni
Vasich udaju, proti pfistupu neopravnénych osob k vasim
udajlim, jejich pozménovani ¢i rozsSirovani.

o VSechny nase pocitace a dalsi elektronicka zarizeni jsou
zabezpecena proti neopravnénému pristupu.

o Také vase udaje v listinné podobé jsou nalezité zabezpecena a
uzamcena a nasledné bezpecné skartovany.

o U nasich zpracovatelld vyZadujeme prokazani souladu jejich
systému s nafizenim GDPR.

PREDAVANI DAT MIMO EVROPSKOQU UNII

Data zpracovavame vyhradné v Evropské unii nebo v pfipadé, Ze se pfislusny
mimoevropsky zpracovatel zavaze dodrzovat standardni smluvni dolozky
vydané Evropskou komisi.

VASE PRAVA V SOUVISLOSTI S OCHRANOU
OSOBNICH UDAJU

Ve vztahu ke svym osobnim tGdajim mate fadu prav. Jedna se o pravo na
informace, pfistup, opravu, vymaz, omezeni zpracovani, prenositelnost, vzneseni
namitky a podani stiznosti.

Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pfi zpracovani vasich osobnich
Gdaju, mate také vy pfi zpracovani vasich osobnich Gdajd uréita prava. Mezi tato
prava patri:

PRAVO NA INFORMACE

Mate pravo na informace, které je plnéno jiz touto informacni strankou se
zdsadami zpracovani osobnich udaju.

PRAVO NA PRISTUP



Zjednodusené receno mate pravo védét, jaké udaje o vas zpracovavame, za
jakym ucelem, po jakou dobu, kde vase osobni udaje ziskavame, komu je
predavame, kdo je mimo nds zpracovava a jaka mate dalsi prava souvisejici se
zpracovanim vasich osobnich Udajd. To vSe se mizete dozvédét v tomto
dokumentu. Pokud si v§ak nejste jisti, které osobni Udaje o vas zpracovavame,
muzete nds pozdadat o potvrzeni, zda osobni Udaje, které se vas tykaji, jsou Ci
nejsou z nasi strany zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate pravo ziskat
pristup k témto osobnim Gdajlim. V rdmci prdva na pfistup nas mlzete pozadat
o kopii zpracovavanych osobnich udajd, pficemz prvni kopii vdm poskytneme
bezplatné a dalsSi kopie jiz s poplatkem.

PRAVO NA OPRAVU

Chybovat je lidské. Pokud zjistite, ze osobni udaje, které o vas zpracovavame,
jsou nepresné nebo neuplné, mate pravo na to, abychom je bez zbytec¢ného
odkladu opravili, popfipadé doplnili.

PRAVO NA VYMAZ

V nékterych pripadech mate pravo, abychom vase osobni udaje vymazali. Vase
osobni udaje bez zbyte¢ného odkladu vymazeme, pokud je splnén néktery z
nasledujicich divodu:
o Vvase osobni udaje jiz nepotrebujeme pro ucely, pro které jsme je
zpracovavali;

o odvolate souhlas se zpracovanim osobnich Udajd, pficemz se
jedna o udaje, k jejichz zpracovani je vas souhlas nezbytny a
zaroven nemame jiny ddvod, proc¢ tyto Udaje potfebujeme
nadale zpracovavat;

o Vyuzijete svého prdva vznést namitku proti zpracovani (viz nize
¢dast Pravo vznést ndamitku proti zpracovani) u osobnich udajd,
které zpracovdvame na zakladé nasich opravnénych z4jmd a my
shledame, Ze jiz zadné takové opravnéné zajmy, které by toto
zpracovani opravnovaly, nemame nebo

o domnivate se, Ze ndmi provadéné zpracovani osobnich udaju
prestalo byt v souladu s obecné zavaznymi pfedpisy.

Ale méjte prosim na paméti, Ze i kdyz pljde o jeden z téchto dlivodd,
neznamena to, ze ihned smazeme vSechny vase osobni udaje. Toto pravo se
totiz neuplatni v pfipadé, Ze zpracovani vasich osobnich Udaju je i nadale
nezbytné pro splnéni nasi pravni povinnosti nebo urceni, vykon ¢i obhajobu
nasich pravnich narokd (viz ¢ast Pro¢ osobni Gdaje zpracovavame a co nés k
tomu opravnuje).

PRAVO NA OMEZENI ZPRACOVANI



V nékterych pfipadech mizZete kromé prava na vymaz vyuzit pravo na omezeni
zpracovani osobnich udajl. Toto pravo vdm umoznuje v urcitych pfipadech
pozadovat, aby doslo k oznacéeni vasich osobnich udajl a tyto udaje nebyly
predmétem zadnych dalSich operaci zpracovani — v tomto pripadé vsak nikoliv
navzdy (jako v pfipadé prdva na vymaz), ale po omezenou dobu. Zpracovani
osobnich Gdajld musime omezit kdyz:

o popirate pfesnost osobnich udajll, nez se dohodneme, jaké

udaje jsou spravné,;

o Vvase osobni udaje zpracovavame bez dostatecného pravniho
zakladu (napf. nad rdmec toho, co zpracovdvat musime), ale vy
budete prfed vymazem takovych Gdajl upfednostnovat pouze
jejich omezeni (napf. pokud ocekavate, ze byste ndm v
budoucnu takové Udaje stejné poskytli);

o vase osobni udaje jiz nepotrebujeme pro shora uvedené ucely
zpracovani, ale vy je pozadujete pro urceni, vykon nebo
obhajobu svych prdvnich narok, nebo

o Vvznesete namitku proti zpracovani. Pravo na namitku je
podrobnéji popsano nize v kapitole Pravo vznést namitku proti
zpracovani). Po dobu, po kterou Setfime, je-li vase namitka
opravnéna, jsme povinni zpracovani vasich osobnich udajl
omezit.

PRAVO NA PRENOSITELNOST

Mate pravo ziskat od nas vSechny vase osobni udaje, které jste nam vy sami
poskytli a které zpracovdvame na zakladé vaseho souhlasu (viz ¢ast Pokud nam
udélite svij souhlas) a na zakladé pInéni smlouvy. Vase osobni idaje vam
poskytneme ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu.

Pokud byste chtéli své osobni udaje vzit a pfenést k nékomu jinému, budeme
postupovat stejné jako pfi vyuziti prava na pfistup - jen s tim rozdilem, ze vam
informace dodame ve strojové Citelné podobé. Tady potiebujeme alespon 30
dni.

PRAVO VZNEST NAMITKU PROTI ZPRACOVANI

Mate prdvo vznést ndmitku proti zpracovani osobnich tdajl, k némuz dochazi
na zakladé naseho opravnéného zajmu (viz ¢ast Pro¢ osobni Udaje
zpracovavame a co nds k tomu opravnuje). Jde-li o marketingové aktivity,
prestaneme vase osobni udaje zpracovavat bez dalsiho odkladu; v ostatnich
pripadech tak u¢inime, pokud nebudeme mit zdvazné opravnéné ddvody pro to,
abychom v takovém zpracovani pokracovali.



PRAVO NA PODANI STIZNOSTI

Pokud mate pocit, Ze s vasSimi udaji nezachazime v souladu se zékonem, mate
pravo se se svou stiznosti kdykoli obratit na Ufad pro ochranu osobnich tGdaju.
Budeme moc radi pokud nejprve budete o tomto podezfeni informovat nas,
abychom s tim mohli néco udélat a pfipadné pochybeni napravit.

ODHLASENI ZE ZASILANi NEWSLETTERU A OBCHODNICH SDELENI

E-maily s inspiraci, ¢lanky ¢i produkty a sluzbami vam zasilame, jste-li nas
zakaznik, na zakladé naseho opravnéného zajmu.

Pokud zakaznikem jesté nejste, posilame vam je jen na zakladé vaseho
souhlasu. V obou pfipadech muizete ukoncit odbér nasich e-maill stisknutim
odhlasovaciho odkazu v kazdém zaslaném e-mailu.

MLCENLIVOST

Dovolujeme si Vas ujistit, Ze nasSi zameéstnanci i spolupracovnici, ktefi budou
zpracovavat Vase osobni udaje, jsou povinni zachovavat micenlivost o osobnich
udajich a o bezpecnostnich opatrenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo
zabezpeceni Vasich osobnich udajli. Tato mi¢enlivost pfitom trvd i po skonceni
zdvazkovych vztahl s ndmi. Bez vaseho souhlasu nebudou vase osobni udaje
vydany Zadné jiné tfeti strané.

Tyto zdsady zpracovani osobnich udajl plati od 23.8.2019.



